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1.PENDAHULUAN 
 

1.1 Tentang Produk 

Sistem Pendukung Keputusan Masyarakat Miskin Kota Samarinda yang berhak menerima 

bantuan Program Keluarga Harapan berbasis web menggunakan Quantum Geographic 

Information System. Aplikasi ini membantu mengidentifikasi dan membuat pemetaan daerah 

yang banyak menerima bantuan. Sistem ini dirancang untuk memberikan rekomendasi calon 

penerima bantuan Program Keluarga Harapan di Samarinda. Salah satu metode yang 

digunakan dalam pengambilan keputusan dalam sistem ini adalah metode Rank Order Centroid 

(ROC) – Weighted Product (WP). 

1.2 Tujuan 
sistem ini dibuat untuk memudahkan proses penilaian pada calon penerima bantuan baik 

bantuan Program Keluarga Harapan ataupun program bantuan lainnya. 

 

2. MEMULAI APLIKASI 
 

Untuk memulai aplikasi pengguna dapat mengakses alamat sistem https://dtks-

samarinda.000webhostapp.com/, kemudian sistem akan menampilkan halaman sebagai berikut 

: 

 

Gambar 2. 1 Tampilan Awal Halaman Sistem 
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3. LOGIN 
 

Pada Gambar 2.1 merupakan halaman login untuk pengguna, pada sistem ini terdapat 

dua role yaitu administrator dan staff, berikut adalah langkah-langkah untuk login ke dalam 

sistem :  

A. Login administrator 

1. Mengisi form username dan password  

2. untuk username diisiadmin dan password diisiadmin 

3. Setelah semua form diisiklik tombol login 

4. Jika username dan password benar maka administrator akan masuk ke 

halaman beranda sistem 

5. Jika username dan password salah maka administrator akan di arahkan 

kembali ke halaman login untuk menginputkan username dan password 

dengan benar  

B. Login staff 

1. Mengisi form username dan password 

2. untuk username diisistaff dan password diisistaff 

3. Setelah semua form diisiklik tombol login 

4. Jika username dan password benar maka administrator akan masuk ke 

halaman beranda sistem 

5. Jika username dan password salah maka staff akan di arahkan kembali 

ke halaman login untuk menginputkan username dan password dengan 

benar 
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4. ADMINISTRATOR 
 

Berikut adalah tampilan halaman beranda pada role administrator. 

 
Gambar 4. 1 Halaman Beranda Administrator 

Pada role administrator terdapat 5 menu yang dapat digunakan oleh administrator, 

berikut adalah menu yang dapat digunakan oleh administrator :  

1. Kriteria 

2. Subkirteria 

3. Data Calon Penerima 

4. Hasil Perangkingan 

5. Peta Samarinda 

Berikut akan menjelaskan tentang beberapa menu yang terkait dengan role 

administrator. 

4.1 Kriteria  

Berikut adalah tampilan halaman kriteria.  

 
Gambar 4. 2 Halaman Kriteria 
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Pada halaman kriteria administrator dapat melakukan tambah, ubah dan hapus pada 

kriteria, serta dapat mengubah bobot pada masing-masing kriteria Pada bagian ini akan 

menjelaskan cara untuk manambah, mengubah dan menghapus kriteria, serta mengubah bobot 

pada masing-masing kriteria. 

4.1.1 Tambah Kriteria 

1) Klik tombol tambah kriteria yang ada pada kanan atas halaman sistem 

 
Gambar 4. 3 Tombol menuju form tambah kriteria 

 Sistem akan menampilkan halaman sebagai berikut 

 
Gambar 4. 4 Form tambah kriteria 

2) Isi semua form yang terdapat Gambar 4.4 kemudian klik tombol tambah  
3) Setelah itu sistem akan manambahkan kriteria sesuai form yang telah diisi oleh 

administrator 
 

4.1.2 Ubah Kriteria 

1) Klik tombol ubah pada kriteria yang ingin diubah 
 

 
Gambar 4. 5 Tombol ubah kriteria 
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Sistem akan menampilkan halaman sebagai berikut 

 
Gambar 4. 6 Form ubah kriteria 

2) Isi semua form yang terdapat Gambar 4.6 kemudian klik tombol ubah 
3) Setelah itu sistem akan mengubah kriteria sesuai form yang telah diisi oleh 

administrator 

4.1.3 Hapus Kriteria 

1) Klik tombol hapus pada kriteria yang ingin dihapus 

 
Gambar 4. 7 Tombol hapus kriteria 

2) Setelah itu sistem akan menghapus kriteria yang dipilih 

4.2 Subkriteria  

Berikut adalah tampilan halaman kriteria. 

 
Gambar 4. 8 Halaman Subkriteria 
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Pada halaman subkriteria administrator dapat melakukan tambah, ubah dan hapus pada 

subkriteria. Pada bagian ini akan menjelaskan cara untuk manambah, mengubah dan 

menghapus subkriteria. 

4.2.1 Tambah Subkriteria 

1) Klik tombol tambah subkriteria pada kriteria yang dipilih, tombol tambah subkriteria 
terdapat pada kanan atas tabel masing-masing subkriteria 

 
Gambar 4. 9 Tombol tambah subkriteria 

 Sistem akan menampilkan halaman sebagai berikut 

 
Gambar 4. 10 Form tambah subkriteria 

2) Isi semua form yang terdapat Gambar 4.10 kemudian klik tombol tambah  
3) Setelah itu sistem akan manambahkan subkriteria sesuai form yang telah diisi oleh 

administrator 

4.2.2 Ubah Subkriteria 

1) Klik tombol ubah pada subkriteria yang ingin diubah 
 

 
Gambar 4. 11 Tombol ubah subkriteria 

Sistem akan menampilkan halaman sebagai berikut 
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Gambar 4. 12 Form ubah kriteria 

2) Isi semua form yang terdapat Gambar 4.12 kemudian klik tombol ubah 
3) Setelah itu sistem akan mengubah kriteria sesuai form yang telah diisi oleh 

administrator 

4.2.3 Hapus Subkriteria 

1) Klik tombol hapus pada subkriteria yang ingin dihapus 

 
Gambar 4. 13 Tombol hapus subkriteria 

2) Setelah itu sistem akan menghapus kriteria yang dipilih 

4.3 Data Calon Penerima  

Berikut adalah tampilan halaman data calon penerima. 

 
Gambar 4. 14 Halaman data calon penerima 
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Pada halaman data calon penerima administrator dapat melakukan tambah, ubah dan 

hapus pada data calon penerima, serta cetak data berbentuk excel. Pada bagian ini akan 

menjelaskan cara untuk manambah, mengubah dan menghapus data calon penerima. 

4.3.1 Tambah Data Calon Penerima 

1) Klik tombol tambah data yang ada pada kanan atas halaman sistem 

 
Gambar 4. 15 Tombol menuju form tambah data 

 Sistem akan menampilkan halaman sebagai berikut 

 
Gambar 4. 16 Form tambah data calon penerima 

2) Isi semua form yang terdapat Gambar 4.16 kemudian klik tombol tambah  
3) Setelah itu sistem akan manambahkan data calon penerima sesuai form yang telah 

diisioleh administrator 

4.3.2 Ubah Data Calon Penerima 

1) Klik tombol ubah pada data calon penerima yang ingin diubah  
 

 
Gambar 4. 17 Tombol ubah data calon penerima 

Sistem akan menampilkan halaman sebagai berikut 
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Gambar 4. 18 Form ubah data calon penerima 

2) Isi semua form yang terdapat Gambar 4.18 kemudian klik tombol ubah 
3) Setelah itu sistem akan mengubah data calon penerima sesuai form yang telah diisi oleh 

administrator 

4.3.3 Hapus Kriteria 

1) Klik tombol hapus pada data calon penerima yang ingin dihapus 

 
Gambar 4. 19 Tombol hapus data calon penerima 

2) Setelah itu sistem akan menghapus data calon penerima yang dipilih 
 

4.3.4 Cetak Excel 

 pada menu cetak excel administrator dapat mengunduh seluruh data calon penerima 

bantuan dalam bentuk excel dengan menekan tombol cetak excel pada kanan atas halaman 

sistem, dapat dilihat pada Gambar 4.20, kemudian sitem akan otomatis mengunduh seluruh 

data calon penerima dalam bentuk file excel 

 

Gambar 4. 20 Tombol cetak excel data calon penerima 
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4.4 Hasil Perangkingan  

Pada hasil perangkingan administrator dapat melihat hasil perangkingan yang di 

lakukan oleh sistem dan mengunduh hasil perangkingan dalam bentuk excel, hasil ini 

merupakan rekomendasi calon penerima bantuan Program Keluarga Harapan. Berikut adalah 

langkah-langkah untuk melakukan proses perangkingan dan mengunduh hasil perangkingan :  

4.4.1 Proses Perangkingan 

1. Klik tombol hasil perangkingan pada halaman sidebar  
 

 
Gambar 4. 21 Tombol hasil perangkingan 

2. Maka sistem akan melakukan proses perangkingan kemudian akan menampilkannya 
pada halaman sistem 
 

 
Gambar 4. 22 Halaman hasil perangkingan 
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4.4.2 Cetak Hasil Perangkingan 

1. Klik tombol cetak excel yang berwarna hijau pada kanan atas halaman sistem  
 

 
Gambar 4. 23 Tombol cetak excel hasil perangkingan 

2. Maka sistem akan otomatis mengunduh hasil perangkingan dalam bentuk excel 

 

4.5 Peta Samarinda  

Berikut adalah tampilan halaman peta Samarinda 

 
Gambar 4. 24 Peta Samarinda 

Pada halaman peta Samarinda administrator dapat melihat lokasi rumah dari calon 
penerima bantuan. Pada bagian ini akan menjelaskan cara untuk melihat lokasi rumah calon 
penerima bantuan. 

1) Zoom kemudian klik pada icon lokasi di peta 

 
Gambar 4. 25 Lokasi rumah calon penerima bantuan 
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2) Kemudian akan muncul informasi dari data calon penerima bantuan 

 
Gambar 4. 26 Informasi calon penerima bantuan 
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5. STAF 
 

Berikut adalah tampilan halaman beranda pada role staff. 

 
Gambar 5. 1 Halaman Beranda Staf 

Pada role administrator terdapat 2 menu yang dapat di gunakan oleh staf, berikut adalah 

menu yang dapat di gunakan oleh staf:  

1. Data Calon Penerima 

2. Hasil Laporan 

Berikut akan menjelaskan tentang beberapa menu yang terkait dengan role 

administrator. 

5.1 Data Calon Penerima 

Berikut adalah tampilan halaman data calon pernerima.  

 
Gambar 5. 2 Halaman Data Calon Penerima 
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Pada halaman data calon penerima staff dapat melihat data calon penerima bantuan dan 

mencetak data tersebut. Berikut adalah langkah-langkah untuk mencetak seluruh data calon 

penerima : 

1. Klik tombol cetak excel yang berwarna hijau pada kanan atas halaman sistem  
 

 
Gambar 5. 3 Tombol cetak excel data calon penerima 

2. Maka sistem akan otomatis mengunduh hasil perangkingan dalam bentuk excel 
 

5.2 Hasil Laporan 

Pada hasil laporan staff dapat melihat hasil rekomendasi calon penerima bantuan 

Program Keluarga Harapan dan mengunduh hasil laporan dalam bentuk excel. Berikut adalah 

langkah-langkah untuk melihat hasil laporan dan mengunduh hasil laporan : 

5.2.1 Proses Perangkingan 

1. Klik tombol hasil laporan pada bagian sidebar  
 

 
Gambar 5. 4 Tombol hasil laporan 

2. Maka sistem akan menampilkan hasil laporan pada halaman sistem 
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Gambar 5. 5 Halaman hasil laporan 

5.2.2 Cetak Hasil Laporan 

1. Klik tombol cetak excel yang berwarna hijau pada kanan atas halaman sistem  
 

 
Gambar 5. 6 Tombol cetak excel hasil laporan 

2. Maka sistem akan otomatis mengunduh hasil laporan dalam bentuk excel 
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5. LOGOUT 
 

Dalam fungsi logout, langkah-langkah dan proses yang dilakukan administrator dan 

staff sama, berikut adalah langkah-langkah untuk logout dari sistem : 

1. Klik tombol logout pada kiri bawah halaman sistem 

 

Gambar 5. 7 Tombol logout 

2. Maka administrator dan staff akan keluar dari sistem dan Kembali ke halaman login 

pada Gambar 2.1 


